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Log ind

Programmet findes her: https://desktop.malerportal.dk

Farste gang du abner programmet, vil du blive praesenteret med loginskaermen. Her skal du

blot udfylde de oplysninger du har faet tilsendt i velkomstmailen.

Malerportal

sktop.malerportal.dk/login?return U =https%3A%2F%2Fdeskto
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https://desktop.xn--mlerportal-15a.dk

Overblik

Forbrugere
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STOPHANER

MONTBRER

£X INDSTILLINGER

Den fagrste side der bliver vist efter login, er fanebladet “FORBRUGERE”, der vil vise en liste
af forbrugere med registreringer. Farste gang vil skaeermen vaere tom, da der endnu ikke er
lavet nogle registreringer.

Hvis du klikker i feltet “Vis forbrugere uden registreringer”, vil du se en liste af alle
forbrugere.

milerportaldi

(23 FORBRUGERE B TemReRvE) 3

& Q ¥ Vis forbrugere med registreringer # Vis forbrugere uden registreringer Rekkerpr.side: 25 v
7

FORBRUGERE
Reference Adresse Postnr. By Mélernr fra import Malemr fra registrering Seneste rgistrering Registreringer

o 1000 Adalen8 879 Frederiksberg C 200000

MALERSKIFTE
1001 Jomfrustien 45 4293 Dianalund 200001
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| sagefeltet har du mulighed for at sage efter reference, adresse, postnummer, by,
malernummer fra import eller malernummer fra registrering. Dog med den begraensning at
det ikke kan kombineres, sa du skal enten s@ge efter malernummer eller adresse.

Har du en eller flere forbrugere med registreringer, vil de blive vist i denne liste:

Milerportal

< >

(2 FORBRUGERE B TemReRvES 3C

@ Q + Vis forbrugere med registreringer vis forbrugere uden registreringer
Z
FORBRUGERE
Reference Adresse By Malemnr fra import Malemr fra registrering ‘Seneste registrering Registreringer

o 1030 e varde 5

MALERSKIFTE

Al

INSTALLATIONER
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STOPHANER

MONT@RER

* INDSTILLINGER

Her kan du hurtigt danne et overblik over forbrugeren, og klikker du pa de 3 prikker (H)
under registreringer, vil der abne en liste af de registreringer der er foretaget gennem
Malerportal. | dette eksempel er der ét malerskifte.

28-02-2022 11:08 - MALERSKIFTE - 63019546 — 23192762

Klikker du pa malerskiftet, vil et nyt vindue dukke frem, hvor du kan se malerskiftet i detajler.

X
Klik pa Annuller eller krydset (-) gverst til hgjre for at lukke.
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Malerskifte
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Klikker du pa fanebladet “MALERSKIFTE”, vil programmet som udgangspunkt vise
malerskifte der endnu ikke er eksporteret til forbrugerafregningssystemet. Du har yderligere
mulighed for at vise allerede eksporterede malerskifte, ved at navigere til fanebladet
“Eksporteret” i hgjre side af skeermen.

Her finder du ogsa fanebladet “lgangveerende”, som er de malerskifte der endnu ikke er
blevet faerdigmeldt af montarerne.

Under fanebladet “Slettet” ligger de malerskifte du har slettet, med mulighed for at genskabe

L
dem ved at klikke pa genskab knappen (), som er placeret under handlinger.

Nar der ligger et malerskifte under klar til eksport, vil du have en reekke mulige handlinger,
samt en status. Det vil eksempelvis se saledes ud:

Reference Adresse Posinr. By Udfarselstidspunkt Tekniker Gammel malernr. Nedtaget stand Ny malernr. Opsat stand Sidst redigeret Status Handlinger

030 Temrervej 3C 6800 Varde 08 Lasse 63019546 59,126 23192762

Her markerer status fluebenet at alt tilsyneladende er registreret korrekt, og vi har matchet
den mod de eksisterende data (afleest fra forbrugerafregningssystemet), samt systemet
kender den nye maler.
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Felgende handlinger er mulige:

Returner til montar

Dette kan veere hvis montgren mangler at udfylde nogle data, eller har lavet en fejl, og gerne
vil rette det.

HSIet malerskifte

Hvis malerskiftet skal slettes. Bemaerk dog at de vil flyttes til fanebladet “Slettet” i fgrste
omgang, hvor de efter 30 dage vil blive permanent slettet.

Vis/rediger malerskifte

Denne knap abner et nyt vindue, hvor du kan se malerskiftet i detajler, og foretage rettelser
om ngdvendigt. Afslut ved at klikke “Gem?”, eller “Annuller”

Eksport af malerskifte

Laengst til venstre er der en boks, hvor malerskiftene kan markeres (.), veelg de

malerskifte der skal eksporteres, og klik hefter pa den grgnne knap().
Nar du klikker vil der ske to ting.

1. En CSV fil bliver genereret
Veelg et sted at gemme den, til import i forbrugerafregningssystemet.
2. Malerskiftene bliver markeret som eksporteret
Malerskiftene vil forsvinde fra fanebladet “Klar til eksport”, og vil veere at finde i “Eksporteret”.

Abner du fanebladet “Eksporteret”, vil du have mulighed for at vise/redigere malerskiftet med

“
knappen (), og gemmer du en gendring kan malerskiftet eksporteres igen direkte fra
fanebladet.
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Installationer

Malerportal

M1 INSTALLATIONER B TemRerve) 3C
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Fanebladet “INSTALLATIONER” i hovedmenuen til venstre viser, pa samme made som
“MALERSKIFTE”, en oversigt over nye installationer.

Stophaner

Milerportal

) STOPHANER [ ToMRERVES 3C
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Fanebladet “STOPHANER” har, som “INSTALLATIONER” og “MALERSKIFTE” en oversigt
over stophaner.

8/12



Montarer
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Under fanebladet “MONTQJRER” vises en liste af montarer tilkoblet vandvaerket, med
tilhgrerende antal registreringer. Det er ogsa her der kan tilfgjes nye montarer, ved at klikke

TILF@J MONT@R
pa knappen :

Nar du klikker, vil browseren sparger om adgang til at bruge dit kamera, klik “tillad”.

Herefter dukker en boks op, hvor du skal holde
telefonen foran kameraet for at scanne koden Ti|fﬂj monter
der er vist pa telefonen. Har din computer ikke
et kamera, kan du manuelt indtaste koden er Indtast montgrens navn:
star over QR-koden.

Navn

Nar koden er scannet, har du mulighed for at
navngive montgren. Klik herefter pa “Gem”.

Herefter er telefonen koblet pa. ANNULLER GEM
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Indstillinger

Import

Milerportal X i0r@gmail.com - G- X

« > C mélerportal.dk;

£2 INDSTILLINGER i ToMRERVES 3G

Import Import  Lager Bruger

@
FORBRUGERE
Importer kundeliste Importer nye malere

Data skal vaere CSV formateret séledes: Data skal veere CSV formateret saledes:

v}

MALERSKIFTE . = .
Milernummer;Adresse;Postnummer; By; Kundenavn; Kundenummer; Maler Serialnumber;Metername;ConfigNo; ProgramNo; TypeNo; Consumptiont

Al

INSTALLATIONER

e

STOPHANER

.
-
MONT@RER
VLG EN FIL FRADIN COMPUTER VAELG EN FIL FRA DIN COMPUTER

£t INDSTILLINGER Tidligere importeringer: Tidligere importeringer:

28-09-2021 Ki. 20:05 - 31 forbrugere importeret 28-09-2021 K1 20:03- 1 nye mélere importeret

Nar du klikker pa “INDSTILLINGER” i hovedmenuen, lander du pa “Import” undersiden. Her
har du mulighed for at importere kundeliste samt nye malere. Bemeerk dog formatet, da det
ellers ikke vil fungere hensigtsmaessigt.
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Malerportal

¢« > c

* INDSTILLINGER ] TemRERVES3C
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o Malemummer Modelnummer

MALERSKIFTE
23192762
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Under fanebladet “Lager” kan du se de malere der er registreret som nye og klar til
installation. Hvis der ikke er noget pa denne liste, skal de farst importeres til malerportal jf.
foregaende kapitel.
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Malerportal
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Bruger Import  Lager  Bruger
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LOGUD

Al

INSTALLATIONER

>

STOPHANER

MONT@RER

Q INDSTILLINGER

Under fanebladet “Bruger” kan du se de indstillinger der er sat for vandveerket, samt her har
du mulighed for at logge af. Det er ikke ngdvendigt at logge af, medmindre du eksempelvis
benytter en delt computer.
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